
 

 
 

Regionalleitung Franchise (w/m/d) 
 

Standort: Kassel, Koblenz, Mainz, Saarbrücken, Frankfurt am Main, Gießen 
 
Deine Aufgabenschwerpunkte 
 

• In Deiner Verantwortung liegt die Partnerakquirierung, -betreuung, -entwicklung und -bindung für die 
Region Mitte (Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland) mit besonderem Schwerpunkt auf der Gestaltung 
einer ausgezeichneten Franchisenehmer*innen-Bindung und der Generierung nachhaltigen 
Partnerwachstums. 

• Du bist Markenbotschafter*in und Vorbild in der Einhaltung von Compliance- und Governance-Regeln 
des Konzerns. 

• Als Regionalleitung bist Du verantwortlich für die Sicherstellung der Erreichung von Geschäfts- und 
Finanzzielen (insbesondere von definierten KPIs), sowie der Ergebnisse von Operational Excellence 
und Servicequalität bei gleichzeitig hoher Partner- und Endkundenzufriedenheit. 

• In Zusammenarbeit mit dem Local Field Management validierst Du die Kohärenz zwischen den 
verschiedenen Märkten/Dienstleistungen und sorgst für die Durchführung der damit verbundenen 
Maßnahmen. 

• Dir obliegt die disziplinarische Führung für Deine Mitarbeitenden aus dem Partnerservice und Du 
agierst als fachliche Ansprechperson für Deine Kunden/Partner. 

• Du bist für die Umsetzung von operativen Maßnahmen aus den Vorgaben der Geschäftsleitung und der 
regionalen Aktionspläne zuständig. 

 
 
Dein Profil 
 

• Abgeschlossenes Studium bevorzugt im kaufmännischen Bereich oder weitreichende kaufmännische 
Erfahrung, sowie umfassende Berufserfahrung in Managementfunktionen im Dienstleistungsbereich, 
vorzugsweise Automotive-Markt 

• Erfahrungen im Bereich Franchise oder als selbstständiger Kaufmann/-frau sind wünschenswert 

• Sehr gutes analytisches und kostenbewusstes Denken, verbunden mit einem ausgeprägten Urteils - und 
Entscheidungsvermögen 

• Ausgeprägte Menschenkenntnisse, eine hohe soziale Kompetenz und Eigeninitiative gepaart mit einem 
hohen Verantwortungsbewusstsein 

• Erfahrung in der Mitarbeiterführung und ein kooperativer, teamorientierter Arbeitsstil 
 

www.tuv.com/career 

Wir freuen über  
Deine Bewerbung an 
julia.lorenz@de.tuv.com 


